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KURUMSAL AKREDİTASYON

"Marmara Üniversitesi Kalite Koordinatörlüğü Yönergesi" 

BÜTÜNCÜL KALİTE GÜVENCE SİSTEMİ

KALİTE KOORDİNATÖRLÜĞÜ

AKADEMİK BİRİMLER 
KALİTE KOMİSYONLARI

BÜTÜNCÜL KALİTE 
GÜVENCE SİSTEMİ

İDARİ BİRİMLER KALİTE 
KOMİSYONLARI

ÜNİVERSİTE KALİTE 
KOMİSYONU

LİDERLİK ODAK
GRUBU

EĞİTİM ODAK
GRUBU

ARGE ODAK
GRUBU

TOPLUMSAL KATKI ODAK
GRUBU

ÜST YÖNETİM

ÖĞRENCİ KALİTE 
TOPLULUĞU
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KURUMSAL DÖNÜŞÜM

ÖBYS: Öğrenci Bilgi Yönetim 
Sistemi

Başvuru: Başvuru 
Yönetim Sistemi

PBYS: Personel Bilgi 
Yönetim Sistemi

KYS: Kalite Yönetim 
Sistemi (UYGAR)

EBYS: Elektronik Belge 
Yönetim Sistemi

BAPSİS: Proje 
Yönetim Sistemi

Destek: Destek 
Yönetim Sistemi

DİJİTAL DÖNÜŞÜM

* Yeni geliştirilen bir modüldür.

Tüm sistemler, aynı 
arayüzden erişime 

uygun 
tasarlanmaktadır. 

PERSİS: Akademik ve 
İdari Kadro Başvuruları
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OİDB TALEPLERİ

Mezun Bilgi Yönetim Sistemi (MBYS)

Mezunlar Ofisi 
Koordinatörlüğü mezun 

sayıları
Mezunlar Ofisi ve Kariyer Merkezi Yönergesi

Mezun Anketi sonuçları

Mezun Bilgi Yönetim Sistemi (MBYS)
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Geri bildirim mekanizmaları;
Veri Marmara

Destek Yönetim Sistemi
Çözüm Yönetim Sistemi

Çağrı Marmara
Marmara Mobil

Dilek ve Öneri Forumları

GERİ BİLDİRİM

• GENÇ KALİTE KULÜBÜ

KALİTE GÜVENCE SİSTEMİ YAYILIMI

Kalite Güvence Sistemi öğrencilere yayılımı

KURULUŞ AMACI:
Marmara Üniversitesi Genç Kalite Kulübü, üniversitemizin eğitim, hizmet ve yaşam kalitesini artırmayı hedefleyen bir öğrenci
topluluğudur. Amacımız, öğrenciler arasında kalite bilincini geliştirmek, üniversite deneyimini iyileştirmek ve üniversitenin genel
performansını yükseltmek için çalışmaktır.
Hedeflerimiz:
1. Kalite Bilinci Oluşturmak: Öğrenciler arasında kalite yönetiminin önemini vurgulayarak, kalite bilincini geliştirmek.
2. Öğrenci Görüşlerini Toplamak: Öğrenci geri bildirimlerini toplayarak, eğitim, hizmet ve yaşam kalitesini iyileştirmek için gerekli
önlemleri almak.
3. İyileştirme Önerileri Sunmak: Üniversite yönetimine, eğitim ve hizmet kalitesini artırmak için önerilerde bulunmak. Marmara
Üniversitesi Genç Kalite Kulübü, öğrencilerin seslerini duyurduğu, kaliteyi artırmak için eylemde bulunduğu ve üniversite deneyimini
daha iyi hale getirmek için çalıştığı bir platform olarak faaliyet göstermektedir. Katkıda bulunmak ve bu hedeflere ulaşmak için siz
de kulübümüze katılın!

Öğrenci Genç Kalite Kulübü 
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Kurumsal Akreditasyon Programı (KAP) Süreci

Kurumsal İç
Değerlendirme
Raporu (KIDR)

Kurumsal
Akreditasyon

Programı (KAP)
Başvurusu

Saha Ziyareti

01

02

03

04

Kurumsal
İzleme Programı

AKREDİTASYON SÜRECİ
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01

02

03

04

Tüm akademisyenler bu konuda bilgilendirilmeli

Tüm öğrenciler KAP süreci kapsamında bilgilendirilmeli

Üniversitemize bir dış paydaş önerisi

İdari personel ve danışma kurulu bilgilendirilmeli

YAPILACAKLAR LİSTESİ

Sağlıkla kalın

Kalite Koordinatörlüğü

Dinlediğiniz için teşekkür ederiz.
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